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JK 0571207501400a
Peletové kachle typ:
HSP 1.17

Technicky navod

| Délezita informacia vyrobcu!
Dbajte, prosim, na nasledujuce pokyny:
Kvalita drevenych peliet:

V zavislosti od ponuky vyrobcu existuju svetlé, tmavé, kratSie alebo dlhSie pelety. Aj dodavky od jedného
dodavatela moézu obsahovat’ rézne kvality. Normy pre drevené pelety sa neustale sprisfiuju, napriek tomu: Drevo
zostava drevom a ma z hladiska popola a Skvary svoje zvlastnosti.

Potreba cCistenia:

Len &o najdete v studenej spalovacej komore usadeniny popola a trosky, musite ju vygistit. Pozrite ods. 2 Cistenie
a udrzba. Ak to neurobite, bude vrstva pribudat’ a kachle sa uz nebudi méct’ samy spravne zapalovat.

V spalovacej komore sa mdézu hromadit' pelety. V krajnom pripade sa mdzu pelety hromadit az k Smykacke peliet.
MozZnym nasledkom by mohlo byt zahorenie a horenie v zasobniku peliet. Doslo by k zniéeniu vaSich kachiel, na
ktoré sa v tomto pripade nevzt'ahuje zaruka.

Na zabezpeéenie maximalnej zivotnosti a bezporuchovej prevadzky:

Precitajte si pozorne a Uplne navod na instalaciu a obsluhu. Odporu¢ame jeho uloZenie pre dalSiu potrebu.
1. ZvySenu kazdodennu kontrolu podfa navodu vykonavajte pri kazdej novej dodavke peliet alebo ak boli
kachle dihsi ¢as odstavené mimo prevadzky — napr. letna sezéna.
2. Odporucanie:
Zverte prvu instalaciu vasich novych peletovych kachli a ich prvé €istenie a reviziu niektorému
z naSich zmluvne zaistenych odbornych servisnych podnikov. Ich pracovnici si odborne
vyskoleni a maju znalosti a skusenosti potrebné nabezchybnu instalaciu vasich novych
peletovych kachiel, ich uvedenie do prevadzky a vykonavanie ich udrzby. Osobne vas
oboznamia s pravidlami ich pouzivania a udrzby a predvedu vam ich v praxi.
Maijte na pamati, Ze v pripade vzniku akychkolvek poruch v désledku nespravnej indtalacie, prevadzky
alebo udrzby, dbjde k strate vasich narokov zo zaruky.

Miesto pre typovy stitok:
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1. InStalacia peletovych kachli na komin

Peletové kachle musia byt pripojené k samostatnému
kominu. Je nepripustné odvadzat do tohto komina spaliny
od inych zariadeni. Spaliny sa odvadzaju dymovodom
s priemerom 80 mm pripojenym na hrdlo dymovodu kachli,
ktoré je umiestnené na zadnej Casti kachli. Dymovod je
vhodné vybavit T-tvarovkou so zatkou, pozrite obr. 1.1 — 1.3.
Dymovod musi byt vyhotoveny =z ocelovych alebo
antikorovych tesnenych rdr. Horizontalna €ast dymovodu
musi mat Sikmy sklon min. 5 % (3°) hore smerom od pece.
Pripojenie musi byt vyhotovené najkratSou cestou s max.
dizkou 1,5 m asmax. 2 tvarovymi kusmi (T-kus, koleno).
Pripojenie pece na spalovanie pevnych paliv ku kominu
musi spifiat ustanovenia normy CSN 73 4201. Je nutné
dodrzat vSetky poziadavky na kominové teleso, ktoré su
normou vyZadované. Podfa Nariadenia vlady ¢&. 91/2010
Zb. je nutné vykonat reviziu spalovacich ciest:

- pred uvedenim spalinovej cesty do prevadzky alebo po
kazdej stavebnej uprave komina,

- pred vymenou alebo novou instalaciou spotrebi¢a paliv.
Reviziu vykonava odborne spdsobila osoba v odbore
kominarstvo a je reviznym technikom kominov.

Informativne priklady inStalacie peletovych kachli ku kominu:
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Obrazok 1: Pripojenie do existujiceho komina
1 = Hrdlo v stene kominového telesa

2 = Plynotesné potrubie

3 = PodlozZka
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Obrazok 1.1 Komin mimo budovy
A) Komin umiestneny zvonku budovy

B) Uginna vyska komina. Komin musi byt vyvedeny nad
uroven strechy a zabezpeceny tepelnou izolaciou.

C) Externy privod spalovacieho vzduchu k vykurovace;
jednotke

D) T-tvarovka so zatkou
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Obrazok 1.2 Komin suéast'ou budovy

A) Dymovod vloZeny do existujuceho komina. Tu je nutné
zaistit moznost Cistenia.

B) Uginna vyska komina

C) Externy privod spalovacieho vzduchu k vykurovace;
jednotke

D) T-tvarovka so zatkou
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Obrazok 1.3 Napojenie na existujici komin
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Vykurovacia jednotka pripojena k existujicemu kominu
A) kominovy prieduch

B) ucinna vySka komina

C) Externy privod vzduchu

D) T-tvarovka so zatkou

E) Dymovod

2. Cistenie a udrzba

Spravna funkcia va8ej vykurovacej jednotky zavisi
rozhodujucim spdsobom od odbornej a pravidelnej udrzby.
V suvislosti s tvorbou popola pri spalovani peliet sa musi
vykonat pravidelné Cistenie a pravidelna udrzba, je mozné
tak dosiahnut bezporuchovu prevadzku.

Frekvencia udrzby potom zavisi rozhodujucim spdsobom
od kvality peliet (obsah popola). Kvalitné pelety maju nizky
obsah popola, cca 0,2 — 0,3 %. Pri vy§8om obsahu popola
(0,5 % a viac) sa interval udrzby skracuje a tvorba popola
sa zvySuje 2- az 3-krat. Vysledkom je nizSi vykurovaci
vykon a zvySeny pocet otaCok ventilatora.

Odporuc¢ame preto, najneskér po spotrebovani 1000
kg peliet, skontrolovat’ a vy¢istit’ taktiez dymovody.

H Pozor!

Pece, na ktorych nie je vykonavana udrzba podla
nasich uddajov, sa nesmu prevadzkovat. Pri
nereSpektovani tychto pokynov zanikaju vsetky naroky
zo zaruky.

Hned ako najdete v studenej spalovacej komore zvySky
popola a trosky, musite ju vydcistit' (pozrite obr. 3, 4). Ak to
neurobite, bude troska pribudat. Zariadenie tak uz nebude
moct spravne zapalovat. V spalovacej komore sa mézu
hromadit pelety. V krajnom pripade sa mébzu pelety
hromadit az k Smykacke peliet. MoZznym nasledkom by
mohlo byt zapalenie v nadobe na pelety a tlejuce horenie
v zasobniku na pelety.

Doslo by k poskodeniu kachli, na ktoré sa nevztahuje
zaruka.

H Pozor!

Pred zacatim ¢istenia musia byt
a siet'ovy kabel musi byt’ vytiahnuty.
Po dokonéeni ¢&istenia sa musi obnovit' riadny
prevadzkovy stav zariadenia: Horak peliet je nutné
spravne nasadit’ a dvierka kureniska uzavriet'.

kachle studené

2.1. Cistenie povrchu

V zasade by sa mala pouzivat na Cistenie kachiel sucha
handra. Znedistenie povrchu kachli je mozné odstranit
vihkou handrou. Pouzitie agresivnych Cistiacich prostriedkov
a rozpustadiel sa neodporuéa, mézu poskodit povrch kachli.

2.2. Cistenie skla

Ak chcete vycistit skleneny priezor, je nutné najprv otvorit
dvierka kureniska. Zneclistenie skla je mozné odstranit
pomocou Cistiaceho prostriedku na sklo.
Sklo sa smie Cdistit, iba ak su
a v prevadzkovom rezime ,Vypnuté*“.

kachle studené

2.3. Cistenie spalovacej komory

Displej ovladacej jednotky zagne blikat’ (zobrazi sa prikaz
vYycCistit spalovaci priestor®).

Prikaz na vycistenie spalovacieho priestoru sa nevztahuje
na vycistenie horaka, ale na vycistenie celého spalovacieho
priestoru pomocou vysavaca popola.

Priebeh funkcie ,, vycistit spalovaci priestor* vyzera
nasledovne:

Cely spalovaci priestor je nutné vycistit najneskér po 30
hodinach prevadzky, Cistenie vykonavajte pomocou
vysavaca popola.

Tento prikaz na vycistenie spalovacieho priestoru (blikanie
displeja) nevyvola pocas prevadzky chybové hlasenie. Ak sa
ale kachle po tom, ¢o displej zacal blikat, prepnu do rezimu
~otandby®, nemdzu sa uz samy nastartovat, kym nebude
spalovaci priestor vyCisteny. Pri Cisteni musia byt kachle
prepnuté do prevadzkového stavu ,VYPNUTE".

Ak dbjde teraz k vycisteniu spalovacieho priestoru, potom
bude nasledne chybové hlasenie ,vydistit’ spalfovaci priestor”
automaticky odvolané. Predpokladom automatického
odvolania chybového hlasenia je, Ze su dvierka kureniska v
prevadzkovom stave ,VYPNUTE" otvorené dlihsie nez 60
sekund. Tento Cas je potrebny na dbokladné vycistenie
spalovacieho priestoru a horaka pomocou vysavaca popola.
Deaktivacia ¢asovaca nasleduje aj vtedy, ak sa spalovaci
priestor vycisti pred dosiahnutim 30 prevadzkovych hodin a
to za predpokladu, Ze sa kachle nachadzaju v
prevadzkovom stave ,VYPNUTE®“ a dvierka su otvorené
dlhsie ako 60 sekund.



2.4. Cistenie horaka — raz tyzdenne

Pocas prevadzky sa mdézu v horaku tvorit' usadeniny. Ako
rychlo sa hordk zanesie, zavisi jedine od kvality paliva.
Usadeniny a krusty je potrebné z €asu na ¢as odstranit..
Horak je mozné gistit’ iba pri vychladnutych kachliach v
prevadzkovom stave ,VYPNUTE“ inak hrozi
nebezpedéenstvo popalenial

Preto sa musi horak z kachiel odstranit. Po vybrati horaka je
mozné odstranit zvysSky popola, ktoré sa nachadzaju v
kachliach pod horakom. Po vycisteni je potrebné opat horak
vsadit’ spat’ do jeho ulozenia. Skontrolujte eSte raz spravne
nasadenie horaka, aby sa zabranilo netesnostiam.

Obrazok 3: Znedisteny horak

Obrazok 4: Cisty horak

Cistiace intervaly horaka a skla zavisia priamo od kvality
drevenych peliet (vy$Si obsah popola) a mézu sa pohybovat
od niekolkych hodin az po niekolko dni.

2.5. Cistenie zasobnika na pelety — raz roéne

Karte v peletovych kachliach, kym nebude zasobnik na
pelety Uplne prazdny. Potom sa smie zo zasobnika na pelety
odstranit ochranna mriezka. Vydcistite zasobnik a vstup do
zavitovkového dopravnika, najlepSie vysavatom. Po
vyCisteni sa musi ochranna mriezka v kazdom pripade opat’
namontovat. Dbajte pritom na to, aby do zasobnika na
pelety nespadla Ziadna cudzia skrutka, aby nedoSlo k
naslednému poskodeniu zavitovkového dopravnika.

Obrazok 5: Zasobnik na pelety
1 = ochranna mriezka
2 = veko zasobnika na pelety

2.6. Cistenie dymovodov - raz roéne

Odsunite najprv kachle od steny, aby sa za nimi vytvoril
pracovny priestor.

Pri Cisteni dymovodov postupujete nasledovne:

Nadvihnutim deflektora (1) — vysadit' z uloZenia (A). Aby
bolo mozné deflektor vybrat (B) a vycistit horna cCast
spalovacej komory (pozrite obr. 6a)

Obrazok 6a: Demontaz oblozenia tahu

Nasledne demontujte prava bolnu stenu. Tato je vzadu
pripevnena pomocou skrutiek (1) a v prednej Casti
zafixovana pomocou 2 zasuvnych spojeni. Odstrante vzadu
skrutky a vytiahnite (vycvaknite) bonu stenu smerom do
strany (pozrite obr. 6b, 6¢).



Obrazok 8c: Demontaz boénej steny

Na vycistenie tahovej cesty tepelného vymennika uvolnite
skrutky a odstrante obe vieCka Cistiacich otvorov. Teraz
mozete uvolnené vnutorné priestory tahovej cesty vydcistit
(pozrite obr. 8 c+d).

Po dokonéeni Eistenia dbajte na to, aby boli pri montazi
viecka tesnenia na spravnych miestach. Poskodené
tesnenia je nutné bezpodmieneéne vymenit'.

Obrazok 8d: Otvorené cCistiace veko

2.7. Cistenie plasta nasavacieho (spalinového)
ventilatora
Plast spristupnite na Cistenie povolenim 4 skrutiek,

zobrazenych na obr. 7.

Demontujte motor nasavacieho ventilatora tak, Zze ho
stiahnete. Vycistite teraz pomocou vysavaca alebo
vhodného zmetdka teleso nasavacieho ventilatora a
spalinovu cestu.

Nasledne jednotlivé diely v opacnom poradi opat zostavte.
Dbajte na to, aby ste nasadili tesnenie spat na spravne
miesto. Poskodené tesnenia je nutné bezpodmienecne
vymenit.

Dbajte na elektrické pripojky motora ventilatora a ich
spravne ulozenie.

Obrazok 7: Nasavaci (spalinovy) ventilator

1 = Skrutky
2 = Motor ventilatora
3 = Tesnenie
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3. Technické udaje

HSP 1.17
Rozsah tepelného vykonu: 2,5-8,2 kW
Menovity tepelny vykon: 8,0 kW
Vyska: 963 mm
Sirka: 522 mm
Hibka: 524 mm
Hmotnost’ 86/98 kg
Priemer hrdla odvodu dymovych plynov: 80 mm
Teplota dymovych plynov: 184 °C
Minimalny dopravny tlak (tah komina): 6 Pa
Hmotnostny prad dymovych plynov v g/s 5,62 g/s

CO — (prepocitané na 13 % O2)iNWL/TL)

0,01/0,01 %

Udginnost”:

90,1/97,2 %

CO — (prepocitané na 13 % 02)

125/180 mg/m?

NO,— (prepocitané na 13 % O) v spalinach: 146/- mg/m?
OGC — (prepocitané na 13 % O) 3/6 mg/m?
Podiel prachu v spalinach: 3,7/~ mg/ m?
Obsah zasobnika na pelety: cca 17 kg

Cas horenia s jednou naplfiou (min./max.):

cca1l0h/30h

Schvalené palivo: Drevené pelety s nizkym obsahom
prachu podla O-Norm M 7135, DIN plus, EN plus-A1

P[iemer: 6 mm,
Dlzka: max. 40 mm

Schopnost’ vykurovania miestnosti podla O-Norm M
7521:

max. 230 m°

Schopnost vykurovania miestnosti podla DIN 18893,
trvalé vykurovanie:

250 m®145 m%/98 m®

Schopnost vykurovania miestnosti DIN 18893,
Casové vykurovanie:

165 m*/95 m*/65 m®

Napajanie prudom:

230 V (50 Hz)

Elektricky prikon (min./max.)
Pri beznej prevadzke:
Elektrické zapalovanie (na max. 15 minut pri tarte):

30az50 W
400 W

Istenie elektroniky: (F3)

TO0,315 A 250V

Istenie zapalovania, zavitovkového motora,
nasavacieho ventilatora, (F1,) (F2 Rezerva)

T3,15A, 250V

?
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Obrazok 8: Rozmery HSP 1.17
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Obrazok 9: Nahradné diely HSP 1.17

Obrazok 10: Nahradné diely HSP 1.17



4. Zoznam nahradnych dielov

HSP 1.17
Celo — liatinovo sivé 0571207015200
Dvierka spalovacieho priestoru komplet. | 10 | 0571207005300
Cierne
Pant dveri Cierny 11 | 0571207005034
Sklo 12 | 0571207005301
ITesniaca $nura skla 10x4 0040210040005
ITesniaca Snura dvierok spalovacieho 0040300110005
priestoru
\Veko zasobnika liatinovo sivé 1 |0571207005146
Capy pantov veka zasobnika 9 0030110500181
Boc¢na stena lava liatinovo siva 5a | 0571207005104
o¢na stena prava liatinovo siva 5b [ 0571207005102
Boc¢na stena — zadna lava Cierna 6a | 0571207005111
Bocna stena — zadna prava Cierna 6b | 0571207005110
Ochranna mriezka 2 0571207005921
Krycia doska ierna 41 | 0571207005160
Horak 15 | 0571207005751
Klin horaka 16 |-
Skiz peliet 20 | 0571207005120
Deflektor 21 | 0571207005701
Imbusovy kli€¢ 6 mm 43 | 9001700060005
Nastavovacia noha 22 | 0561008009641
Sietovy kabel 23 | 0089500990000
Kébel zavitovkového motora s -
kondenzatorom
Zapalovanie 350 W 25 | 0541908005202
STB 24 | 0571207005840
Nasavaci (spalinovy) ventilator 26 | 0571207005820
Zavitovkovy motor 27 | 0089500000006
Zavitovkovy dopravnik 28 | 0571207005030
Dolné loZisko zavitovkového dopravnika | 30 | 0089000340008
Motorova doska 29 | 0571207007080
eplotny snimac spodny 31 1 0561008005543
[Teplotny snimac¢ plamena 32 | 0571207007539
[Teplotny snimag spalin 33 | 0561008005540
ITeplotny snimag priestorovej teploty 34 | 0089500390005
Kontaktny spinac¢ dveri 35 | 0561008006510
Riadenie kompletné 36 | 0571207005569
Ovladacia jednotka 8 0571207005510
Suprava tesnenia — kompletna 0571207006030
Suprava tesnenia, Cistiacich otvorov 0561008006041
Zalozna batéria 37 | CR2032
[Tepelny vymennik 38 | 0571207006020
Zadna stena 39 | 0571207005971
Drziak 44 | -
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Nasavaci |——|
tah

STB  |—4

jednotka
Zavitovka

Siet’

Cislo/Znac¢ka | Nazov kablového zvizku

3 Siet'ova zastrcka / Siet'ovy filter

5 Elektrické zapal'ovanie

6 Zavitovkovy motor

7 Nasavadi ventilator

8/9 STB

35/36 Snimac teploty spalin

37/38 Snimac teploty plamena

39/40 Snimac priestorovej teploty

41/42 Snimac teploty plamena dole

43/44 Spinac dverného kontaktu

48-50 Otacky ventildtora spalin

F1 Poistka T 3,15 A (zapalovanie, nasavacie duchadlo, zavitovkovy motor)
F3 Poistka T 0,315 A (ovladacia jednotka)
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6. Zaruka a servis

Pri dodrzani vSetkych pravidiel inStalacie, obsluhy a udrzby uvedenych v tomto navode na obsluhu, rudi vyrobca
(dodavatel), firma HAAS + SOHN Rukov, s. r. 0., 24 mesiacov od ¢asu prevzatia pouzivatelom za to, Ze vyrobok bude
mat v priebehu celej zaru€nej lehoty vlastnosti stanovené technickymi normami, tymto navodom a udajmi na vyrobnom
Stitku.

6.1. Zaruéné podmienky

Zaruka sa vztahuje na bezplatnu opravu kachiefl, resp. reklamovanych dielov &i Casti, ktoré vznikli pri¢inou chybného
materialu alebo chybou v dielenskom spracovani.

6.2. Zaruény a pozaruény servis
Zaruény a pozaruény servis v Ceskej republike zaistuje vyrobca — firma HAAS + SOHN Rukov, s. r. 0., pomocou svojho
servisného oddelenia a zmluvnych servisnych organizacii:

HAAS+SOHN Rukov, s.r. 0. tel.: 412 379 999
HaSlerova 2247 tel.: 412 379 998
Varnsdorf www.haassohn-rukov.cz
407 47

Ceska republika

E-mail: reklamace@haassohn.com

Pracovny €as: Po — Pi od 7.00 do 15.00 hod.

Lehota na vybavenie reklamacie je uréena zékonom (obcliansky zékonnik).

DUFA kachle a kotle tel./fax.: 465 320 154
Sladkova 165 mob.: 777 916 054
Lanskroun

563 01

Ceska republika

\{éclav Krych tel.: 605 360 293
Uvoz 207

Domasov — okr. Brno-venkov

664 83

Ceska republika

E-mail: krych@atlas.cz

LATOP s.r.o tel.: 381 210 416
U Capova dvora 2762 mob.: 733 747 944
Tabor

390 05

Ceska republika

E-mail: latop.ta@latop.cz

Jaroslav Kurka tel./fax.: 321 786 638
Lobnanska 1071 mob.: 602 889 180
Pecky

289 11

Ceska republika

E-mail: jaroslav.kurka@krbykurka.cz

Krbova kachle Libor Eisenhammer mob.: 602 420 453

Touchovice 122

Louny

440 01

Ceska republika

E-mail: kachletouchovice@seznam.cz
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KZP s.r.o.

tel.: +421 424 320 535

Povazské Podhradie 417

fax.: +421 424 320 530

Povazska Bystrica

mob.: +421 908 762 018

017 04

www.kzp.eu

Slovenska republika

e-mail kzp@kzp.eu

ZEMPLIN s.r.o. tel.: +421 577 721 386

Jasenovska 1019/31 fax.: +421 577 784 185

Humenné mob.: +421 907 970 733, +421 903 490 517
066 01 www.zemplin.sk

Slovenska republika

e-mail: vo@zemplin.sk

RB Business Slovakia, s.r.o.

tel.: +421 944 363 421

Supkova 43/3

Podbrezova

976 81

Slovenska republika

email: rbobchodsk@gmail.com

Milan Polasko — PLYNS

mob. +421 915 120 519 (p. Polasko)

Vodarenska 636/11

KoSice

040 01

Slovenska republika

email plyns@mail.telekom.sk

TECHNOKLIMA UH, s.r.o.

tel. 572 555 595

Marianské nam. 62

p. Petras, tel. 602 767 848

Uherské Hradisté

686 01

Ceska republika

JM4 Trade s.r.o.

Ing. Ervin Matysek, tel. 604 234 834

Dvorakova 6

Ing. Vitézslav Jurcik, tel. 604 743 360

Zabieh

789 01

Ceska republika

email: astra@astranet.cz

BIOMAC Ing. Cerny s.r.o.

Ing. Jakub Cerny, tel. 732 584 751

Plinkout 39

Dlouha Loucka

783 86

Ceska republika

email: jcerny@biomac.cz

Tovomarket s.r.o.

mob.: 605 294 008

Halenkov 475

Halenkov

756 03

Ceska republika

E-mail: prodejna@tovomarket.cz

Obchody AZETKO s.r.o.

mob.: 777 638 338

Ceska 685/33

tel.: 595 170 038

Kopfivnice

742 21

Ceska republika

E-mail: info@azetko.eu
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EKO-TOP Jifi Panéocha tel.: 572 635 748

Ptylova 22 mob.: 774 635 748, 602 386 254

Uhersky Brod

68801

Ceska republika

E-mail: ekotop@uh.brod.cz

MESSY s.r.o. mob.: 728 964 512
Olivova 1412 tel.: 323 672 701
Kamenice fax: 323 672 977
26168

Ceska republika

E-mail: sodomka@effedue.cz

Ostatné Staty:
Zarucné a pozarucné servisné sluzby zaistuji dovozcovia, prip. zmluvne poverené servisné organizacie.

Skutocénosti na neuznanie reklamacného naroku:
HAAS + SOHN Rukov, s. r. 0., neprebera zaruku za Skody a chyby zariadenia alebo jeho Casti, ktoré boli spbdsobené:

o vonkajSim chemickym alebo fyzikdlnym pdsobenim pri doprave, nevhodnym skladovanim, zlou inStalaciou a
prevadzkovanim zariadenia (napr. ochladenim vodou, znecistenim od vykypenych jedal, vodného kondenzatu)
zlou volbou vykonu kachiel pre dany priestor (prekurovanie alebo nedokurovanie priestoru)

nedodrzanim prislusnych platnych stavebno-pravnych predpisov

chybnou instalaciou a napojenim zariadenia

nedostato&nym alebo prili§ silnym tahom komina (pripojenie musi byt podfa platnych noriem)

vykonanymi Upravami alebo inymi, najma dodatonymi zmenami ohniska alebo odvodu spalin

- pri zasahu alebo zmenach na zariadeni, spésobenych osobami, ktoré na to nie su vyrobcom zmocnené
nedodrzanim pokynov v navode na obsluhu

pri dodato€nom zabudovani nahradnych dielov a doplnkov, ktoré nie su vyrobkom firmy HAAS + SOHN Rukov
S.T. 0.

pouzitim nevhodnych paliv

Zlou obsluhou

neodbornou manipulaciou, nasilnym mechanickym poskodenim

nedostatonou starostlivostou ¢&i pouZitim nevhodnych Eistiacich prostriedkov

neodvratnou udalostou (povodne atd'’.)

zo zaruky su vybraté fyzikalne zvuky vzniknuté rozpinanim pri kdreni

6.3. Ako reklamovat’?

Reklamacie uplatfiujte u vasho odborného predajcu alebo priamo u vyrobcu a pritom uvadzajte typ kachiel, rok vyroby a
sériové vyrobné dislo vyrobku. Tieto udaje najdete na typovom S§titku na zadnej strane vykurovacej jednotky.
Odporu¢ame tieto data preniest z typového Stitka kachiel do nizSie uvedenych policok, vietky dblezité udaje budete mat’
stale poruke.

HAAS+SOHN Rukov, s. r. 0, SNP 474, 408 01 RUMBURK, CZ

PELETOVE KACHLE, TYP:

SERIOVE VYROBNE CiSLO:

ROK VYROBY:

VYKON:

Pri reklamacii je nutné udat’ svoju presnu adresu, telefénne &islo a popisat’ poruchu. Pri nakupe si vo vlastnom zaujme
vyziadajte Citatelne vyplneny zarucny list. O sp6sobe a mieste opravy sa po posudeni poruchy rozhodne v servisnom
oddeleni a dalej sa navrhnu opatrenia konzultované s maijitefom kachiel. Pre vymenu kachiel alebo zruSenie kupnej
zmluvy plati prislusné ustanovenie Obcianskeho zakonnika a reklamaéného poriadku.

Na zjednoduSenie a urychlenie vybavenia reklamacie sa odporuca predloZenie potvrdeného zaruéného listu alebo
predajného paragoénu.

6.4. Pokyny pre objednavanie nahradnych dielov

Pri objednavani nahradnych dielov uvadzajte typ kachiel, rok vyroby a sériové vyrobné Cislo vyrobku. Nahradny diel
identifikujte pomocou technického listu, uvedte nazov dielu, pripadne jeho Cislo alebo poziciu podfa schémy.
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Objednavku posielajte pisomne, pripadne faxom alebo e-mailom. Nahradné diely a prisluSenstvo je mozné objednat’ u
predajcu alebo priamo u vyrobcu podfa technického listu pre prislusny typ kachief.

7. Balenie kachiel

Peletové kachle sa dodavaju na drevenej transportnej podlahe a opatrené drevenym latovanim. Kachle su proti
poveternostnym vplyvom chranené LDPE féliou. Stabilizacia a sudrznost’ celého obalu pre skladovanie a pre dopravu je
zaru€ena pouzitim pasky PP.

7.1. Likvidacia obalu

Drevenu transportnu podlahu a latovanie je mozné odlozit do komunalneho odpadu. Ochrannu LDPE féliu a PP viazaciu
pasku odovzdajte na recyklaciu.

7.2. Likvidacia zariadenia

V pripade likvidacie peletovych kachiel odovzdajte kachle na uréené miesto v obci na riadenu likvidaciu. Kontaktné
miesto vam oznami predajca.
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